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基于在线平台组合的计算机基础课程
创新教学探索研究∗
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摘　 要:分析了计算机基础课程的特点以及雨课堂和企业微信两个在线教学平台的特点。 提出了以学生为

中心,以在线平台为工具,以课程内容为主干,以课外延伸应用为辅助的基于在线平台组合的计算机基础课程创

新教学方法。 该方法以问题为导线贯穿课前预习、课堂教学、课后内容延伸,在教学中融入传统文化和创新思

维,以期培养会思考、会应用、会创新的全面发展的大学生。
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　 　 计算机技术已经广泛地应用到各个行业,因
此高校也更加重视培养能服务于信息化社会的专

业人才[1]。 计算机基础课是非计算机专业大学生

的基础课程[2],课程的教学目标是使得学生掌握

计算机系统的基本知识、培养学生的计算机基本

使用技能,提高学生的计算机应用能力,培养学生

创新思维意识和能力。 在知识经济时代,培养会

学习、会思考、会创新的高素质人才已成为 21 世纪

教育改革的重要问题[3]。 计算机基础课程作为面

向全校大学生的基础课程应该为培养高素质人才

贡献自己的力量。 《教育信息化 2. 0 行动计划》提
出要促进网络学习空间与物理学习空间的融合互

动,推动网络学习空间在教与学活动中发挥重要

作用[4]。 目前,在新冠疫情的影响下,信息化更显

示出了其重要性。 如何抓住计算机基础课程的特

点,高质量的完成课程的线上教学,课题组进行了

以下探索研究。
1　 计算机基础课程的特点

计算机基础课程有三个重要的特点:一是应

用性强,计算机技术已经深度融入各行各业[5],可
以说任何一个大学生毕业后,都需要借助计算机

辅助工作;二是内容广泛,涵盖了计算机基础知

识,操作系统、office 系列软件等;三是具有计算思

维,计算思维指是运用计算机科学的基础概念进

行问题求解、系统设计、以及人类行为理解等的一

系列思维活动。 由于具有以上三个重要特点,因
此在教学中既要有动态的板书推导过程,帮助学

生理解基础理论,培养学生思考能力,又要有清晰

的实际操作展示,帮助学生掌握操作技巧,培养学

生实战能力。 在课前既要有预习课件的讲解,又
要有测试题目的考核。 在课后既要有反复的计算

机操作练习,又要有小组间的发散讨论。 鉴于计

算机基础课程以上的特点,在探索了雨课堂、QQ
直播、企业微信等不同的在线平台特点后,课题组

选择雨课堂 + 企业微信的组合在线平台进行

授课。
2　 在线直播平台

2. 1　 雨课堂及其在线教学过程的特点 　 雨课堂

是清华大学和学堂在线共同推出的新型智慧教学

解决方案,是教育部在线教育研究中心的最新研

究成果,致力于快捷免费的为所有教学过程提供

数据化、智能化的信息支持[6]。 从课前预习使用
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